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Lemondas: Lefoglalt id6pontodat ingyenesen legkésébb a lefoglalt
kezelés megkezdése el6tt 12 éraval tudod lemondani. Amennyiben az
idépontodat 12 6ran beltl mondod le, a kezelés teljes dsszegét
felszamoljuk.

Foglalasok visszaigazolasa: Ha nem kapsz visszaigazolast
foglalasodrdl, kértink, hogy ellenérizd a megadott email cimet és a
Levélszemét (Spam) mappat is. A félreértések elkertlése érdekében
szeretnénk megkérni, hogy mindig figyelmesen olvasd at, hogy
minden helyesen, a foglalasi szandékodnak megfelel6en kerult
régzitésre, ugy példaul, mint a kezelés datuma, idépontja, a lefoglalt
szolgaltatas.

Idézénak: kérunk, hogy figyelj oda, hogy a foglalasod melyik
id6zénara vonatkozik, hogy biztosan a helyes id6pontban érkezz.
Az idéponton valé meg nem jelenés: kéruink, hogy az egyeztett
idépontban pontosan jelenj meg tekintettel arra, hogy a meg nem
jelenés vagy az utolsoé pillanatban térténté lemondas kihatassal van a
mUkodésunkre és a tdbbi vendégre is. Meg nem jelenés esetén a
kezelés teljes dijat felszamoljuk, melyet a kdvetkez6 kezelés
alkalmaval kell kifizetned (az igénybe vett szolgaltatas aran felul).
Kérunk, vedd azt is figyelembe, hogy szalonunk bevétele attdl is fugg,
hogy a lefoglalt kezeléseket id6ben kezdjuk és fejezzik be, pontos
megjelenésed ezért is fontos.

Koszonjiik megértésedet és egyuttmiikodésedet abban, hogy a
legjobb szolgaltatast nyajthassuk.
Koszénjik, hogy a Wax Up Szalont valasztottad!
Kérjuk jelezd, ha barmi kérdésed vagy észrevételed van a
lemondasi szabalyzatunkkal kapcsolatban.

Email:info@waxup.hu
Tel: +36 20 275 9008
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